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UNI-SOLAR® Photovoltaic Laminates  
Beschränkte Produktgarantie und Leistungsgarantie

[Der nachfolgende Text der Garantiebedingungen ist eine Übersetzung des Englischen Originals, welches für die Auslegung und 
Rechte des Kunden allein maßgeblich ist. Die in diesem Dokument enthaltenen Garantien unterliegen dem Recht des 
Bundesstaates Michigan, USA.] 

Beschränkte Produktgarantie 

United Solar Ovonic LLC (“USO”) garantiert die Freiheit von Material- und Verarbeitungsfehlern der Fotovoltaik-Laminate (“PV-
Produkt”) bei normaler Anwendung, Gebrauch, Installation, Betrieb und Wartung für eine Dauer von 5 Jahren, beginnend mit dem 
Datum des Kaufs der PV-Produkte seitens des Endverbrauchers ("Kunde") von einem autorisierten Vertriebspartner, Installateur 
oder Gerätehersteller. Wenn das PV-Produkt dieser Garantie nicht entspricht, wird USO nach eigenem Ermessen das PV-Produkt 
entweder instandsetzen oder ersetzen oder den vom Kunden bezahlten Kaufpreis anteilig zurückerstatten. Bei Ersatz oder 
Instandsetzung erstreckt sich diese beschränkte Produktgarantie auf das ersetzte oder instandgesetzte PV-Produkt für den 
verbleibenden Garantiezeitraum des ursprünglich gelieferten PV-Produkts.  Diese beschränkte Produktgarantie  umfasst nicht eine 
bestimmte Leistung; diese fällt ausschließlich unter die folgende eingeschränkte Leistungsgarantie. 

Beschränkte Leistungsgarantie 
Zusätzlich garantiert USO, dass das PV-Produkt (i) während der ersten zehn (10) Jahre nach dem Verkauf mindestens 92% der 
Mindestnennleistung erbringt, (ii) während der ersten zwanzig (20) Jahre nach dem Verkauf mindestens 84% der 
Mindestnennleistung erbringt und (iii) in den fünfundzwanzig (25) Jahren nach dem Verkauf mindestens 80% der 
Mindestnennleistung erbringt; dabei gilt als Mindestnennleistung die Nennleistung abzüglich der anwendbaren Toleranz gemäß den 
technischen Daten im PV-Produkt-Datenblatt. Die Leistung wird von USO festgelegt und unter Verwendung von für USO akzeptablen 
Methoden, Messgeräten und Laboren unter Standard-Testbedingungen (Standard Test Conditions = STC) gemessen. Diese Garantie 
gilt nur für den Anleitungen in der USO-Dokumentation gemäß installierte, verwendete und gewartete PV-Produkte und nur für den 
Fall, dass der Leistungsverlust auf einen Material- oder Verarbeitungsfehler zurückführbar ist. Sollte das PV-Produkt dieser Garantie 
nicht entsprechen, wird USO nach eigenem Ermessen (i) das PV-Produkt entweder instandsetzen oder ersetzen, (ii) zusätzliche PV-
Produkte bereitstellen, um die Einhaltung der Mindestleistung zu erreichen, oder (iii) den Kaufpreis entsprechend dem von USO 
angemessen bestimmten Leistungsverlust anteilig zurückerstatten.  

Haftungsbeschränkung 

DIE OBEN ANGEFÜHRTEN ABHILFEMASSNAHMEN SIND DIE AUSSCHLIESSLICHEN ABHILFEMASSNAHMEN IM FALLE EINER 
GARANTIEVERLETZUNG SEITENS USO. Der einzige Zweck dieser ausschließlichen Abhilfemaßnahmen ist die im Ermessen von USO 
liegende Reparatur, Ersatz oder Ergänzung des PV-Produkts bzw. die Rückerstattung eines Teils des jeweiligen Kaufpreises im Falle 
einer Garantieverletzung. Diese ausschließlichen Abhilfemaßnahmen gelten nicht als fehlgeschlagen, solange USO willens und fähig 
ist, das nicht garantiegemäße PV-Produkt zu ersetzen oder zu reparieren, zusätzliche PV-Produkte bereitzustellen oder gemäß den o. 
a. beschränkten Garantien eine Kaufpreiserstattung für das PV-Produkt zu gewähren. Diese Garantie ersetzt alle anderen Garantien. 
Sollte USO eine der in diesem Dokument enthaltenen Garantiebedingungen nicht geltend machen, stellt dies keinen Verzicht auf 
diese oder andere hierin enthaltene Garantiebedingungen dar. 

Wirksamkeit, Registrierung, Übertragung  

Die in diesem Dokument enthaltenen Garantien gelten nur, wenn die PV-Produkte von einem autorisierten Vertriebspartner, 
Installateur oder Gerätehersteller erworben und entsprechend der USO-Dokumentation in einer genehmigten Anwendung installiert 
werden, und diese Installation unter www.uni-solar.com registriert wurde. Die in diesem Dokument enthaltenen Garantien sind nur 
an Dritte übertragbar, wenn das PV-Produkt am ursprünglichen Installationsort installiert bleibt.  Bei einer Übertragung der Garantie 
verbleibt diese für den verbleibenden Zeitraum der ursprünglichen beschränkten Garantien wirksam. 

Haftungsausschlüsse 

Die Garantie erstreckt sich nicht auf Schäden, Fehlfunktionen oder Ausfälle eines PV-Produkts, das nach Einschätzung von USO 
folgenden Umständen ausgesetzt wurde: 

a. Zweckentfremdung, Missbrauch, Vernachlässigung, Änderungen, Unfällen, Vandalismus sowie übermäßiger Abnutzung;  
b. Unsachgemäßer oder unzureichender Installation, Anwendung, Unterhalt oder Reinigung bzw. anderweitiger Außerachtlassung 

der erforderlichen Sorgfalt bei der Wartung des PV-Produkts;  
c. Fahrlässigkeit bei Gebrauch, Lagerung, Transport oder Handhabung;  
d. Installationen, die nicht in Übereinstimmung mit USO-Anweisungen, Installationshandbüchern, Bedienungsanleitungen und 

Wartungsanweisungen ausgeführt wurden; 
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e. Anbringung auf nicht von USO genehmigten Substraten oder Materialien; 
f. Von Substraten, Dachmaterialien oder deren Eigenschaften wie Korrosionsbeständigkeit, Wärmedehnung oder -kontraktion 

sowie Wasserabdichtungseigenschaften verursachten Schäden oder Korrosionen; 
g. Nichteinhaltung anwendbarer Normen; 
h. Reparaturen durch andere als USO oder von USO befugte Techniker;  
i. Stromspitzen nach Stromausfall, Blitzeinschlag, Feuereinwirkung, herabfallende Gegenstände, Überflutung, Schäden durch 

Insekten oder andere Tiere, oder andere Ereignisse oder Unfälle, die außerhalb der Einflusssphäre von USO liegen;  
j. Geänderte, entfernte oder unleserliche PV-Produktseriennummer(n);  
k. Schäden aufgrund Wasseransammlung auf der Oberfläche des PV-Produkts oder jegliche Anzeichen davon;  
l. Schäden oder Korrosion aufgrund Umweltverschmutzung, z. B. Ruß, chemischen Dämpfen, saurem Regen oder Salzwasser. 
Die Garantien erstrecken sich nicht auf Frachtkosten für die Rücksendung von PV-Produkten oder für die Versendung von 
reparierten PV-Produkten, Kosten für Installation, Ausbau und Wiedereinbau von PV-Produkten bzw. von mit anderen 
Systemkomponenten oder anderen Teilen als PV-Produkten verbundene Kosten.  

Garantiebeschränkungen 

MIT AUSNAHME DER IN DIESEM DOKUMENT AUSDRÜCKLICH ERWÄHNTEN GEWÄHRT USO KEINERLEI ZUSICHERUNGEN ODER 
GARANTIEN JEGLICHER ART, WEDER AUSDRÜCKLICH NOCH KONKLUDENT, EINSCHLIESSLICH – ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF – 
GARANTIEN HINSICHTLICH DER MARKTGÄNGIGKEIT, DER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTENZWECK ODER DER FREIHEIT ODER 
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER. SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, SCHLIESST USO JEGLICHE HAFTUNG FÜR ATYPISCHE 
SCHÄDEN, SCHADENSERSATZ MIT STRAFCHARAKTER SOWIE SCHADENSERSATZ FÜR NEBEN- UND FOLGESCHÄDEN, EINSCHLIESSLICH 
– JEDOCH NICHT BESCHRÄNKT AUF – ENTGANGENEN GEWINN, NUTZUNGSAUSFALL ODER UMSATZVERLUST ALS DIREKTE ODER 
INDIREKTE FOLGE DES VERKAUFS ODER GEBRAUCHS JEGLICHER PRODUKTE (EINSCHLIESSLICH PV-PRODUKTE) AUS, UND ZWAR 
UNABHÄNGIG DAVON; OB DER ANSPRUCH AUF GARANTIE, VERTRAG, FAHRLÄSSIGKEIT, GEFÄHRDUNGSHAFTUNG ODER ANDEREN 
GRÜNDEN BERUHT. UNTER KEINEN UMSTÄNDEN ÜBERSTEIGT DIE HAFTUNG SEITENS USO FÜR NICHT GARANTIEGEMÄSSE 
PRODUKTE DEN FÜR DAS BETREFFENDE PV-PRODUKT AN USO GEZAHLTEN KAUFPREIS. RECHTSPOSITIONEN AUFGRUND ZWINGEND 
ANWENDBAREN RECHTS BLEIBEN UNBERÜHRT VON DEN IN DIESEM DOKUMENT BESCHRIEBENEN RECHTEN UND 
BESCHRÄNKUNGEN. Diese Garantiebedingungen unterliegen dem Recht des Bundestaates Michigan, USA, mit Ausnahme seines 
Kollisionsrechts und seines Rechts betreffend die Rechtswahl. 

Rückgaberichtlinien, Kontaktinformationen 

Ein Kunde, der Ansprüche aus dieser beschränkten Garantie geltend machen möchte, hat sofort den Verkäufer des PV-Produkts oder 
einen autorisierten USO-Repräsentanten oder USO direkt unter www.uni-solar.com zu benachrichtigen. Garantieansprüche müssen 
mit einer Beschreibung des beanstandeten Defekts, der Seriennummer des PV-Produkts und einem Nachweis des Kaufdatums 
eingereicht werden. Rücksendungen von PV-Produkten ohne vorherige schriftliche Autorisierung in Form einer gültigen 
Rücksendegenehmigung werden von USO zurückgewiesen. Sollte ein behaupteter Defekt an einem zur Beurteilung an USO 
gesendeten PV-Produkt abgelehnt werden, trägt USO nicht die Verpackungs- und Frachtkosten für eine etwaige Rücksendung des 
PV-Produkts. 
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